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閣下請在 App Store 或 Google Play 或直接掃瞄 APK 下載及安裝『天宸康合交

易平台』手機程式版、全新雙重認證『eBrokerKey』手機程式，搜尋然後下載

程式。 

 

  

iOS版『天宸康合交易平台』下載 

 

iOS版『 eBrokerKey』下載 

安卓版『天宸康合交易平台』下載 

 

安卓版『 eBrokerKey』下載 

 

『天宸康合交易平台』APK 下載 

 

『 eBrokerKey』APK 下載 
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一. 首次下載『天宸康合交易平台』 

1) 閣下請在 App Store 或 Google 

Play 下載及安裝『天宸康合交易平

台』手機程式版。 

 

2) 閣下下載程式『天宸康合交易平

台』後，會看到這個介面，請先在

『 eBrokerKey』#
手機程式登記用

戶，領取保安編碼後方可登入。 

 

3) 『天宸康合交易平台』系統會顯示

一個保安編碼，請閣下把這個保安

編碼輸入在圖中所指示的空格內，

然後按登錄鍵。 

 

#註:請參閣第五頁之『eBrokerKey』下載及安裝設定說明 
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4) 成功登錄後，會出現這個介面，請

閣下細閱“免責聲明”然後按同意

鍵。 

 

5) 成功登錄後，閣下可開始使用我們

提供的嶄新全面的交易系統。 
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二. 下載安裝及設定『eBrokerKey』保安編碼器 

1) 閣下請在 App Store 或 Google 

Play 輸入“eBrokerKey”，搜尋

然後下載此程式。 

 

2) 現有客戶/新客戶將會收到一封由

“天宸康合證券”發出內附二維

碼及激活碼的電郵。 

 

3) 由“天宸康合證券”發出內附激

活碼的手機短信 
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4) 開啟應用程式『eBrokerKey』掃

描二維碼 

注意： 

首次使用時，手機會彈出對話

框，『eBrokerKey』要傳送通知，

請點擊「允許」。 

 

5) 閣下請按右下方⊕準備掃瞄。 

 

6) 閣下請掃瞄電子郵件內的二維

碼。 
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7) 完成掃描或登記激活碼後，系統

會出現 6 位數字的保安編碼 

 

8) 如未能開啟相機掃瞄 QR Code，

請按右上角圖示  

 

9) 輸入短訊或電郵接收到的激活

碼，然後點擊增加。 

 

激活碼 
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10) 輸入登入帳戶、用戶密碼及 6 位

數字的保安編碼，完成「雙重認

證」激活程序。 

 

11) 更換手機/重新激活帳號 

如閣下需要使用登記以外的另一

部電話作網上買賣交易，則需要

重新激活認證帳號。閣下只需在

應用程式內點擊「重新激活」，便

可以自行選擇通過電郵或短訊接

收新的二維碼或激活碼，下只需

依照第一次註冊時的步驟，便可

再次激活帳號，以另一手機進行

買賣，舊的手機帳戶則不能使

用。 

 

步驟如下 

 

I. 訊息向左拉，然後點擊「重新激活」，系統會進入下圖的認證管理頁面。閣

下可選擇通過郵箱或短信的方式來重新激活。 

II. 然後輸入收到的一次性驗證碼，系統會重發激活訊息至閣下的電郵或短訊。 
III. 如果點擊「刪除」，則不會再收到 6位數字的認證碼，需要致電客投部重發激

活碼。 

IV. 如果閣下有多個不同帳戶，可點擊「編輯」，修改不同的帳戶名稱。 



9 |頁 

 

三. 證券網上交易平台保安簡介及注意事項 

保安簡介 

1. 天宸康合證券有限公司一貫重視網上保安，為確保閣下在網上處理交易

時得到保障，我們致力提升交易平台的保安措施。 

2. 天宸康合証券參考證監會及金管局的網上保安建議，閣下除輸入登入名

稱及登入密碼外，特增設「雙重認證」登入系統。 

3. 有關程序更能保障閣下得到安全可靠之網絡使用服務。 

4. 有關「認證碼」將會由 eBroker 提供，當閣下到 App Store 或 Google 

Play 下載『eBrokerKey』及完成相關登記後，閣下的安卓/蘋果手機或

平板電腦把可取得一組一次性 6位數字的認證碼，把認證碼輸入並按

「登入」便可成功登入系統。 

5. 針對雙重認證，於網上交易閣下必須有一台流動裝置（如手提電話和平

板電腦等）下載及安裝指定的「軟件編碼器」，其流程如下： 
I. 到 App Store 或 Google Play 下載及安裝『eBrokerKey』到流動

裝置（如手提電話和平板電腦等） 

II. 現有客戶/新客戶將會收到一封由『天宸康合證券』發出內附二維

碼及激活碼的電郵或短信 
III. 掃瞄電子郵件內的二維碼或輸入短信內的激活碼到

『eBrokerKey』，產生六位數字的保安編碼。 

IV. 輸入登入帳戶、用戶密碼及 6位數字的保安編碼，完成「雙重認

證」激活程序。 
6. 天宸康合証券的所有網絡程式均有標準加密連線，傳送數據時會進行加

密，確保網絡安全性。 

7. 本公司將推出有關雙重認證措施以提高交易者戶口的安全性，同時會暫

停交易者的網上投資服務。如閣下尚未登記有效的手機號碼或電子郵

箱，煩請閣下盡快登記或更新有效的手機號碼或電子郵箱。 

 

注意事項 

1. 建議閣下避免於不同平台(例如個人電郵或網上交易系統)使用相同登入

名稱及密碼。 

2. 建議定期更改「登入密碼」，增加他人盜取密碼的難度；於設定密碼

時，應使用大小寫字母、數字及特殊字符混合組成的密碼。 

3. 建議閣下於手機及電腦安裝防毒軟件，並定期作出更新。 

4. 分辨假冒的網站。 

5. 不建議使用公眾 WIFI 登入軟件。 

6. 避免安裝不明軟件以減低被木馬程式入侵的機會。 

7. 不建議在裝有盜版、破解版、偽造或未獲授權應用程式的智能手機或裝

置或在軟件保護被破解的智能手機或裝置(例如「越獄」(jailbroken)或者



10 |頁 

 

「已開放根目錄權限」(rooted)的智能手機或裝置)安裝或使用認證系統

服務。 

8. 閣下可按圖參考以下網站，加強網上保安意識： 
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四. 開始使用『天宸康合交易平台』 

1) 登入 

1) 閣下開啟程式後，進入登入介

面。輸入登入名稱（不區分大小

寫）及密碼（區分大小寫）。閣下

可以點擊儲存登入名稱，使程式

能夠記錄最後一次輸入的登入名

稱。 

 

2) 如果閣下輸入不正確的登入名

稱，程式將會顯示錯誤訊息“未

找到用戶或帳戶”。 

 

3) 如果閣下輸入多次不正確的密

碼，程式將會顯示錯誤訊息“帳

戶被鎖定”。 
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2) 免責聲明 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4) 閣下可以點擊介面上的繁|簡|EN

選擇程式使用的語言，目前可以

選擇繁體中文、简体中文及

English。 

 

1) 成功登入後，請閣下細閱“免責

聲明”然後按同意鍵，繼續使用

『天宸康合交易平台』。如果閣下

按不同意鍵，閣下將返回登入介

面。 
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五. 客戶介面功能 

 

1) 帳戶資訊 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

當閣下登入成功後，閣下會看見“港

股市場”介面。 

 

閣下可以點擊底欄目錄來轉到相關的

功能介面。底欄目錄的功能介面，將

在本指南的相關章節中介紹。 

 

閣下還可以點擊左上角的 圖示，自

定義設置介面顯示顏色，日期格式，

語言設置，修改密碼和登出程式。 

 

 

點擊右下角的帳戶，在介面中，可以

查看其帳戶的詳細訊息。 
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2) 交易介面 

1) 交易介面顯示如圖。閣下可在本介

面上，選擇買入，沽出，撤盤等操

作。 

 

閣下亦可以處理交易管理和查閱歷

史訂單的功能。 

 

2) 閣下點擊“買入”介面顯示如圖。

可在搜索欄輸入股票代號/名稱。 

 

3) 閣下可點擊“+”“-”設定購買的

貨量。按下買入後，會跳轉至確認

資訊介面。 

 

閣下請細閱訂單資料是否正確才確

認訂單。 
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4) 介面將會顯示成功提交的信息，表

示訂單已送出。 

 

5) 回到交易介面上，閣下可在持倉欄

目上顯示剛買入的訂單。 

 

6) 閣下亦可以點擊“交易管理”按

鈕，顯示訂單的訊息和狀態。 
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7) “歷史訂單”介面，能查看於特定

日期的訂單，可以查看有關訂單的

狀態和訊息。 

 
*但注意查詢日期時間不能多於七

天* 
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3)自選介面 

1) 閣下可以使用“自選列表”介面作為關

注感興趣的產品。可以點擊 ，選擇

管理分組，自定義分組名稱。 

 

2) 閣下新增分組後，可以點擊 ，查找

需要關注的產品。查找後點擊右下方的

“加入自選”。 

 

3) 選擇剛才建立的分組，點擊“確定”界

面將顯示“添加成功”。 
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4) 返回到自選名單，需要關注的產品會顯

示在分組內。 

 

5) 如需要取消，自選名單上已關注的產

品，請點擊 選擇“管理本頁產品” 

 

6) 將需要取消關注的產品勾選✓號，再

點擊“取消自選”。 

 

系統會彈出提示“是否確定取消關

注?” 
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4) 設置 

1) 閣下請點擊左上角的 圖示，可以在

“設置”介面自定義設置介面顯示顏

色，日期格式，語言設置，修改密碼和

登出程式。 

 

2) 在帳戶介面內，顯示閣下的帳戶名稱，

帳戶編號，帳戶類型及上次登入時間的

訊息。 

 

3) 在賬戶設定有更改密碼欄及更改第二密

碼欄，閣下可以更改帳戶的密碼。 

 
閣下必須首先輸入舊密碼，然後再輸入

新密碼，最後重新輸入新密碼確認，點

擊更改鍵，就能完成更改密碼程序。 
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4) 閣下可以更改上升/下跌的顏色設定。

例如：設定為綠色（上升）/紅色（下

跌），當產品價格上升時，價格的顏色

為綠色，而產品價格下跌時，價格的顏

色為紅色。 

 

5) 閣下可自行更改日期格式的設置。 

 

6) 閣下可以在語言設定選擇程式使用的語

言，目前可以選擇繁體中文、简体中文

及 English。 
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7) 閣下可以在“關於”找到『天宸康合交

易平台』的版本號，隱私，風險聲明和

聯絡我們等訊息。 

 


